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Allgemeine Geschéftsbedingungen der shoptimax GmbH flir Unternehmer

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB”) gelten fir die gesamte Geschéftsbeziehung zwischen shoptimax GmbH,
Guntherstr. 45a, 90461 Nurnberg, (nachfolgend , Anbieter”) und dem Kunden, soweit der Kunde Unternehmer im Sinne des § 14
des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist.

1.2 Entgegenstehende oder von diesen Geschaftsbedingungen abweichende AGB erkennt der Anbieter nicht an, es sei denn, der
Geltung dieser AGB wird ausdricklich zugestimmt. Dies gilt auch dann, wenn die Angebotsabgabe oder -annahme des Kunden
unter dem Hinweis der vorrangigen Geltung der eigenen Allgemeinen Geschéftsbedingungen erfolgt.

1.3 Diese Geschéftsbedingungen gelten in der jeweils aktuellen Fassung auch fur alle zukiinftigen Geschéfte mit dem Kunden. Die
jeweils aktuelle Fassung der Geschéaftsbedingungen ist im Internet unter http://www.shoptimax.de/agb jederzeit abrufbar.

1.4 Der Anbieter behalt sich ausdricklich vor, diese AGB jederzeit und ohne Nennung von Grinden zu andern. Die gednderten
Allgemeinen Geschéftsbedingungen werden dem Kunden einem Monat vor ihrem Inkrafttreten per Email Gbermittelt. Sollte der
Kunde innerhalb von einem Monat ab Zugang der gednderten AGB diesen nicht widersprechen, so gelten die gednderten AGB als
vom Kunden angenommen. Der Anbieter verpflichtet sich, in der Email, die die gednderten AGB enthalt, den Kunden gesondert und
deutlich hervorgehoben auf die Bedeutung der Widerspruchsfrist und die Folgen eines nicht erfolgten Widerspruches hinzuweisen.

2. Angebote, Vertragsschluss, Form

2.1 Der Vertrag kommt zustande durch Angebotsbestatigung des Kunden oder Auftragsbestatigung des Anbieters.

2.2. Mundlich, schriftlich, fernschriftlich oder elektronisch erteilte Auftrage und Bestellungen an den Anbieter gelten erst dann als
angenommen, wenn sie durch den Anbieter schriftlich, fernschriftlich oder elektronisch bestatigt worden sind.

2.3 Angebote des Anbieters sind, sofern nicht anders angegeben, freibleibend. An fixe Angebote hélt sich der Anbieter in
Ermangelung anderweitiger Bestimmung zwei (2) Wochen gebunden, maBgeblich ist der Zeitpunkt der Abgabe.

2.4 Technische und gestalterische Abweichungen von Beschreibungen und Angaben in Prospekten, Katalogen und schriftlichen
Unterlagen aufgrund technischer Weiterentwicklungen bleiben vorbehalten, ohne dass hieraus Anspriiche gegentber dem Anbieter
geltend gemacht werden kénnen.

2.5 Dem Kunden werden kein Eigentum und keine Nutzungsrechte an Zeichnungen, Entwdrfen, Layouts, Software und sonstigen
Materialien und Unterlagen eingerdumt, die im Rahmen von Angeboten und Vertragsverhandlungen tbergeben werden. Die
Weitergabe an Dritte bedarf der ausdrlcklichen Zustimmung des Anbieters.

3. Zusammenarbeit

3.1 Die Vertragsparteien benennen einander Ansprechpartner, die verbindlich samtliche die Durchflihrung des Vertrages betreffende
Fragen abstimmen. Bei Ausfall durch Urlaub, Krankheit etc. sind Ersatzpersonen zu benennen. Verdnderungen in den benannten
Personen haben die Parteien sich unverziiglich mitzuteilen. Bis zum Zugang einer solchen Mitteilung gelten die zuvor benannten
Ansprechpartner als berechtigt, im Rahmen ihrer bisherigen Vertretungsmacht Erklarungen abzugeben und entgegenzunehmen.

3.2 Die Ansprechpartner verstandigen sich in regelmaBigen Abstanden und bei konkretem Bedarf Gber Fortschritte und Hindernisse
bei der Vertragsdurchfihrung.

3.3 Uber den Informationsaustausch und die Absprachen der Ansprechpartner wird der Anbieter eine dem Kunden zu tibermittelnde
Bestatigung erstellen. Die Bestatigung ist fur die Absprachen der Parteien verbindlich, wenn der Kunde nicht unverziglich nach
Erhalt widerspricht.

4. Leistungen

4.1 Die Einzelheiten der von dem Anbieter fir den Kunden zu erbringenden Leistung ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung.
4.2 Ohne gesonderte Vereinbarung ist der Anbieter nicht zur Herausgabe von zur vertraglichen Leistung fihrenden
Zwischenergebnissen, Entwdirfen, Layouts, Quelldateien etc. verpflichtet.

4.3 Der Anbieter ist zu Teilleistungen berechtigt, soweit diese dem Kunden zumutbar sind.

4.4. Ohne gesonderte Vereinbarung ist die patent-, muster-, urheber- und markenrechtliche Schutz- oder Eintragungsféhigkeit der
im Rahmen des Vertrages gelieferten Ideen, Anregungen, Vorschldge, Konzeptionen, Entwirfe und sonstiger Leistungen nicht
geschuldet.

5. Mitwirkungsleistungen

5.1 Der Kunde unterstitzt den Anbieter bei der Erfillung seiner vertraglich geschuldeten Leistungen. Dazu gehort insbesondere die
rechtzeitige Bereitstellung von Informationen, Materialien, Daten (,Inhalte”) sowie von Hard- und Software, soweit die
Mitwirkungsleistungen des Kunden dies erfordern.

5.2 Erkennt der Kunde, dass eigene Angaben, Anforderungen oder Inhalte fehlerhaft, unvollstdndig, nicht eindeutig oder nicht
durchfuhrbar sind, hat er dies und die ihm erkennbaren Folgen dem Anbieter unverzlglich mitzuteilen.

5.3 Sollen Daten fir die Veréffentlichung oder Weiterfhrung des Auftrages oder Dienstleistung vom Anbieter aufbereitet werden,
erhélt der Kunde vor einer Veroffentlichung Kontrolltbersichten per Email oder Web-Preview. Im Falle von Beanstandungen an den
vom Anbieter aufbereiteten Daten, hat dies der Kunde unverzlglich beim Anbieter schriftlich anzuzeigen.

5.4 Die Lieferung der zur Bearbeitung oder Ausfiihrung des Auftrages notwendigen Daten, Vorlagen und Manuskripten kénnen an
den Anbieter elektronisch, auf dem Postwege oder per Kurier erfolgen. Die Kosten und Gefahren hierfir hat der Kunde zu tragen.
5.5 Die Aufbewahrungspflicht der an den Anbieter Gbergebenen Daten endet drei Monate nach Beendigung des Auftrages /
Dienstleistungsverhaltnisses.

5.6 Mitwirkungsleistungen des Kunden, die im Rahmen des Vertrages geschuldet sind, erfolgen ohne besondere Vergltung, es sei
denn, es ist ausdrlicklich etwas anderes vereinbart.

5.7 Der Anbieter wird den Kunden bei der Erstellung des Pflichtenheftes/der Leistungsbeschreibung unterstiitzen. Das Pflichtenheft
/die Leistungsbeschreibung bildet die Grundlage der vom Anbieter geschuldeten Leistungen. Nicht im Pflichtenheft/
Leistungsbeschreibung beschriebene Leistungen bzw. Funktionalitdten sind vom Anbieter nicht geschuldet. Der Kunde wird das
Pflichtenheft/  Leistungsbeschreibung in eigener Verantwortung prifen und dem Anbieter die im Pflichtenheft/
Leistungsbeschreibung  beschriebenen Leistungen schriftlich bestatigen bzw. das Pflichtenheft / die Leistungsbeschreibung
freigeben. Anderungen nach Freigabe des Pflichtenheftes/ der Leistungsbeschreibung durch den Kunden stellen
Leistungsdnderungen gem. Punkt 6 dar.
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5.8 Sollte es bei der Nutzung des Servers zu Stérungen kommen, so wird der Kunde den Anbieter von diesen Stérungen
unverzlglich in Kenntnis setzen. Der Kunde verpflichtet sich, die Zugangsdaten zur Administration des Servers gegenuber
unbefugten Dritten geheim zu halten. Insbesondere sind Benutzername und Passwort so aufzubewahren, dass der Zugriff auf diese
Daten durch unbefugte Dritte unmdglich ist, um einen Missbrauch des Zugangs durch Dritte auszuschlieBen. Der Kunde verpflichtet
sich den Anbieter unverzlglich zu informieren, sobald er davon Kenntnis erlangt, dass unbefugten Dritten das Passwort bekannt ist.
5.9 Falls der Anbieter dem Kunden Speicherplatz zur Verfigung stellt, versichert der Kunde, dass er keine Inhalte auf dem
vertragsgegenstandlichen Speicherplatz hinterlegt und in das Internet einstellen wird, deren Bereitstellung, Verdffentlichung oder
Nutzung gegen Strafrecht, Urheberrechte, Marken- und sonstige Kennzeichnungsrechte oder Personlichkeitsrechte verstoBt. Ein
VerstoB des Kunden gegen die genannten Verpflichtungen berechtigt den Anbieter zur auBerordentlichen Kiindigung.

5.10 VerstoBt der Kunde gegen diese Pflicht, ist er zur Unterlassung des weiteren VerstoBes, zum Ersatz des dem Anbieter daraus
entstandenen und noch entstehenden Schadens, sowie zur Freihaltung und Freistellung des Anbieters von Schadensersatz- und
Aufwendungsersatzansprichen Dritter, die durch den Versto3 verursacht wurden, verpflichtet. Die Freistellungsverpflichtung umfasst
auch die Verpflichtung den Anbieter von Rechtsverteidigungskosten (Gericht- und Anwaltskosten, etc.) vollstandig freizustellen.
Sonstige Ansprliche des Anbieters insbesondere zur Sperrung der Inhalte und zur auBerordentlichen Kindigung bleiben unberthrt.

6. Leistungsanderungen

6.1 Winscht der Kunde eine Anderung des vertraglich bestimmten Umfangs der Leistungen, so teilt er dies dem Anbieter schriftlich
mit. Dieser wird den Anderungswunsch des Kunden und dessen Auswirkungen auf die bestehende Vereinbarung priifen. Die
Prifung ist mit dem blichen Stundensatz des Anbieters zu vergiten.

6.2 Der Anbieter teilt dem Kunden das Ergebnis der Prifung mit. Hierbei wird er entweder einen detaillierten Vorschlag fur die
Umsetzung des Anderungswunsches unterbreiten oder darlegen, warum der Anderungswunsch nicht umsetzbar ist.

6.3 Ist die Anderung nach dem Ergebnis der Priifung durchfiihrbar, werden sich die Vertragsparteien beziiglich des Inhalts des
Vorschlags fur die Umsetzung des Anderungswunsches abstimmen. Kommt eine Einigung zustande, wird der Vertrag insoweit
geédndert. Kommt keine Einigung zustande, so verbleibt es beim urspriinglichen Leistungsumfang.

6.4 Vereinbarte Termine werden, wenn und soweit sie vom Anderungsverfahren betroffen sind, unter Berlicksichtigung der Dauer
der Priifung, der Abstimmung tiber den Anderungsvorschlag und gegebenenfalls der auszufiihrenden Anderungswiinsche zuziiglich
einer angemessenen Anlauffrist verschoben. Der Anbieter wird dem Kunden die neuen Termine mitteilen.

6.5 Wiinscht der Anbieter eine Anderung des vertraglich bestimmten Umfangs der Leistungen, so teilt er dies dem Kunden schriftlich
mit und unterbreitet einen Umsetzungsvorschlag entsprechend Punkt 6.2. Das weitere Vorgehen richtet sich nach den Punkten 6.3
und 6.4. Die mit der Erarbeitung des Anderungsvorschlages verbundenen Aufwendungen tragt der Anbieter.

7. Freigabe/Abnahme

7.1 Nach Aufforderung des Anbieters ist der Kunde zur Freigabe auch von Entwirfen und Zwischenergebnissen verpflichtet, sofern
diese fur sich sinnvoll beurteilt werden kénnen.

7.2 Anderungswiinsche nach Freigabe stellen eine Leistungsénderung dar (vgl. Punkt 6).

8. Termine

8.1 Die in Korrespondenz, Angeboten und Vertrdgen genannten Fertigstellungs- und/oder Liefertermine sind unverbindlich, es sei
denn, deren Verbindlichkeit wurde im Einzelfall ausdrticklich schriftlich vereinbart.

8.2 Leistungsverzogerungen aufgrund von Umstanden im Verantwortungsbereich des Kunden (z.B. nicht rechtzeitige Erbringung
von Mitwirkungsleistungen) und héherer Gewalt (z. B. Streik, Aussperrung, allgemeine Stérungen der Telekommunikation) hat der
Anbieter nicht zu vertreten. Sie berechtigen den Anbieter, das Erbringen der betreffenden Leistungen um die Dauer der Behinderung
zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. Der Anbieter wird dem Kunden Leistungsverzégerungen aufgrund hoherer
Gewalt anzeigen.

8.3 Setzt die Geltendmachung von Rechten des Kunden die Setzung einer angemessenen Nachfrist voraus, so betragt diese
mindestens zwei (2) Wochen.

9. Rechte

9.1 Der Anbieter gewéhrt dem Kunden ohne anderweitige Vereinbarung aufschiebend bedingt auf die vollstandige Zahlung der
vereinbarten Vergltung an den erbrachten Leistungen das Recht, die Leistungen fir die dem Vertrag zugrunde liegenden Zwecke im
vertraglich vereinbarten Umfang zu nutzen. Ohne anderweitige Vereinbarung ist die Verwendung bzw. Nutzung auf ein einfaches,
nicht ausschlieBliches und nicht Gbertragbares Nutzungsrecht und o6rtlich auf das Gebiet Deutschlands beschrankt.

9.2 Will der Kunde vom Anbieter durchgeflihrte Arbeiten oder erstellte Werke ganz oder teilweise Uber den urspringlich
vereinbarten Zweck oder Umfang hinaus verwerten, bedarf es flr die Abgeltung der Nutzungsrechte einer gesonderten, vorab zu
treffenden Honorarabsprache.

9.3 Eine Weitergabe der Nutzungsrechte oder die Erteilung von Unterlizenzen ist nur zuldssig, wenn sie ausdricklich vereinbart ist
oder sich aus dem Vertragszweck ergibt.

9.4 Ohne gesonderte Gestattung ist der Kunde zur Verdnderung oder Bearbeitung der erbrachten Leistungen nicht berechtigt.
Anderungen und Bearbeitungen, die zur Erreichung des Vertragszwecks notwendig sind, bleiben hiervon ausgenommen.

9.5 Der Kunde ist verpflichtet, auf dem fertig gestellten Werk und dessen Vervielfaltigungsstiicken den Anbieter zu nennen.

9.6 Vorschldge des Kunden oder seine sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die Héhe der Vergitung.

10. Versand

10.1 Wird das Werk auf Wunsch des Kunden an einen anderen Ort als den Erfillungsort versandt, so geht die Gefahr des zufélligen
Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung mit seiner Ubergabe an einen Spediteur oder Frachtfiihrer, spatestens jedoch mit
Verlassen des Werks oder Lagers, auf den Kunden unabhéangig davon Uber, ob die Versendung vom Erfullungsort erfolgt.

10.2 Wenn Versandweg und Transportmittel nicht individuell vereinbart sind, kann der Anbieter die jeweils fur ihn glnstigste
Variante fir den Versandweg und das Transportmittel wahlen. Der Anbieter wird bei dieser Wahl auf die ohne weiteres erkennbaren
Belange des Kunden Rucksicht nehmen.

10.3 Falls der Kunde eine spezielle Verpackung verlangt, so hat er die daraus entstehenden zusatzlichen Kosten zu tragen.
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11. Fremdleistungen

11.1 Der Anbieter wird zur Auftragserfillung notwendige Fremdleistungen in der Regel im Namen und fir Rechnung des Kunden
bestellen.

11.2 Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter hierzu erforderliche Vollmachten auf Anforderung zu erteilen und Vollmachtsurkunden
zur Verfigung zu stellen.

12. Vergutung

12.1 Ist eine fixe Vergltung vereinbart, so ist der Anbieter berechtigt, fur in sich abgeschlossene und selbststandig nutzbare Teile der
vereinbarten Leistung Abschlagszahlungen in Rechnung zu stellen.

12.2 Erfolgt die Vergitung nach Zeitaufwand, so sind mangels anderer Vereinbarung die jeweils glltigen Vergltungssatze des
Anbieters anwendbar.

12.3 Alle vertraglich vereinbarten VerglUtungen verstehen sich exklusive Verpackung und Versand und zzgl. der jeweils glltigen
gesetzlichen Umsatzsteuer.

12.4 Erfolgt die Vergltung nach Zeitaufwand, so sind Auslagen, Spesen und Reiseaufwendungen, die dem Anbieter im Rahmen des
Auftrags entstehen, vom Kunden zu tragen und werden zum Selbstkostenpreis weiterberechnet.

12.5 Kostenvoranschldage des Anbieters sind, sofern nicht anders vereinbart, unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die
tatsachlichen Kosten die von dem Anbieter schriftlich veranschlagten um mehr als flnfzehn (15) Prozent Ubersteigen, wird der
Anbieter den Kunden auf die hoheren Kosten unverziiglich hinweisen.

13. Zahlungsbedingungen, Zurickbehaltungsrecht, Aufrechnung

13.1 Soweit nichts Anderes ausdriicklich vereinbart wurde, sind sémtliche Leistungen ohne Skontoabzug innerhalb von zehn (10)
Tagen nach Datum der Rechnung zu leisten. Hinsichtlich der Voraussetzungen und der Folgen des Verzugs gelten die gesetzlichen
Regeln.

13.2 Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist nur zuldssig, soweit diese unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind. Zudem
kann der Kunde mit einer Gegenforderung aufrechnen, die an die Stelle eines ihm zustehenden Zurlickbehaltungsrechts aus diesem
Vertragsverhaltnis getreten ist.

13.3 Ein Zurlckbehaltungsrecht des Kunden besteht nur beschrénkt auf dasselbe Vertragsverhéltnis und bei Méngeln nur in Héhe
des Dreifachen der zur Beseitigung der Mangel erforderlichen Aufwendungen. Der Kunde kann sein Zurlickbehaltungsrecht aber
wegen unbestrittener oder rechtskraftig festgestellter Anspriiche austben.

13.4 Gerét der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Anbieter seine Dienste sperren.

13.5 Kommt der Kunde fur zwei aufeinander folgende Monate mit der Bezahlung eines nicht unerheblichen Teils der Vergiitung
oder in einem langer als zwei Monate dauernden Zeitraum mit einem Betrag, der einem monatlichen Entgelt entspricht, in Verzug,
kann der Anbieter das Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Ein wichtiger Grund zur
fristlosen Kundigung fir den Anbieter liegt insbesondere auch dann vor, wenn ein Insolvenzverfahren tber das Vermdgen des
Kunden beantragt, eréffnet oder die Er6ffnung mangels Masse abgelehnt wird.

13.6 Bei Zahlungsverzug kann der Anbieter fur jede unberechtigte Ricklastschrift Bearbeitungsentgelte in Hohe von EURO 10,00
erheben. Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass ein Schaden nicht entstanden ist oder wesentlich niedriger ist.

14. Mangelanspriche

14.1 Der Kunde hat im Falle der Mangelhaftigkeit einer Lieferung einen Anspruch auf Nacherfillung. Der Anbieter ist nach seiner
Wahl zur Nacherfullung in Form einer Mangelbeseitigung oder Lieferung/Herstellung einer neuen mangelfreien Sache verpflichtet.

Im Fall der Ersatzlieferung ist der Kunde verpflichtet, die mangelhafte Sache zurtckzugewahren.

14.2 Schlagt die Nacherfullung fehl, so kann der Kunde nach seiner Wahl den Preis mindern oder ohne Einhaltung einer Frist vom
Vertrag zurlcktreten. Dies gilt auch, wenn der Anbieter die Nacherfillung verweigert oder die Nacherflullung fur den Kunden
unzumutbar ist.

14.3 Die Verjahrungsfrist fir Méngelanspriiche betragt ein (1) Jahr.

15. Haftung

15.1 Fur Schaden, die vorsatzlich oder grob fahrlassig durch gesetzliche Vertreter oder leitende Angestellte des Anbieters
herbeigefiihrt werden, haftet dieser unbeschréankt.

15.2 Fur Schéden, die von einfachen Erfillungsgehilfen des Anbieters vorsatzlich oder grob fahrléssig herbeigeftihrt werden, haftet
dieser begrenzt auf die Schaden, die bei Vertragsschluss typisch und vorhersehbar sind. Ziffer 15.4 bleibt unberihrt.

15.3. Bei der leicht fahrlassigen Verletzung einer vertragswesentlichen Pflicht (Kardinalpflicht) ist die Ersatzpflicht ebenfalls auf den
typischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Ubrigen ist die Haftung fir leicht fahrlassig verursachte Schaden ausgeschlossen.
Ziff. 15.4 bleibt unberihrt.

15.4. Die Haftung fur Personenschaden, d. h. die fur die Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit ist unbegrenzt.
15.5 Der Kunde haftet nach den gesetzlichen Vorschriften.

15.6. Bei Datenverlust bzw. Datenvernichtung haftet der Anbieter nur, wenn er die Vernichtung vorsétzlich, grob fahrlassig oder
aufgrund eines VerstoBes gegen eine wesentliche Vertragspflicht verursacht hat und der Kunde zugleich sichergestellt hat, dass die
vernichteten Daten aus Datenmaterial, das in maschinenlesbarer Form bereitgehalten wird, mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert
werden kénnen.

16. Fremdinhalte, Domain-Namen

16.1 Fur Materialien und Inhalte, die der Kunde bereitstellt, ist der Anbieter nicht verantwortlich. Der Anbieter ist nicht verpflichtet,
die Materialien und Inhalte auf mogliche RechtsverstdBe zu Uberprifen, er wird den Kunden aber rechtzeitig auf aus seiner Sicht
ohne weiteres erkennbare gewichtige Risiken hinweisen.

16.2 Im Fall der beauftragten Registrierung von durch den Kunden vorgegebenen Domain-Namen durch den Anbieter obliegt die
Prifung auf die Verletzung fremder Kennzeichen und Namensrechte dem Kunden.

16.3 Vom Kunden beauftragte Werbeaktionen wird der Kunde in eigener Verantwortung auf deren rechtliche Zulassigkeit hin prifen
und diese sicherstellen. Dem Anbieter obliegt keine rechtliche Prifung der Werbeaktion. Der Kunde stellt ebenfalls sicher, dass alle
Inhaber der vom Kunden angelieferten E-Mailadressen lhre Einwilligung beztglich des Empfangs von Mailings, Newslettern, etc.
rechtswirksam erteilt haben.
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16.4 Fur den Fall, dass aufgrund der vom Kunden bereitgestellten Materialien, Inhalte, Adressen, E-Mail-Adressen, etc. der Anbieter
selbst in Anspruch genommen wird, hélt der Kunde den Anbieter schad- und klaglos.

17. Eigentumsvorbehalt

17.1 Alle gelieferten physischen Leistungen bleiben bis zur vollstandigen Erfullung samtlicher Geldanspriiche des Anbieters aus seiner
Geschaftsbeziehung mit dem Kunden, auch wenn Zahlungen fur die konkrete Leistung erbracht wurden, Eigentum (Vorbehaltsware)
des Anbieters.

17.2 Bei ZwangsvollstreckungsmaBnahmen in die Sache hat der Kunde den Anbieter unverziglich zu benachrichtigen.

17.3 Der Kunde darf die Vorbehaltsware im gewdhnlichen Geschéftsverkehr, und solange er nicht in Verzug ist, verduBern oder
verarbeiten.

17.4 Die Forderungen des Kunden aus der WeiterverauBerung der Vorbehaltsware werden bereits jetzt in voller Hoéhe an den
Anbieter sicherungshalber abgetreten. Der Kunde ist zur Einziehung der abgetretenen Forderungen erméchtigt, solange er mit
seinen Zahlungspflichten gegentber dem Anbieter nicht in Verzug gerdt und kein Vergleichs- oder Insolvenzverfahren gegen ihn
beantragt oder er6ffnet wird.

17.5 Ubersteigt der realisierbare Wert der fir den Anbieter bestehenden Sicherheiten seine Forderungen nicht nur voriibergehend
um insgesamt mehr als 10 Prozent, so gibt der Anbieter auf Verlangen des Kunden Sicherheiten in entsprechender Héhe nach seiner
Wahl frei.

18. Geheimhaltung, Referenznennung

18.1 Die Vertragsparteien vereinbaren Vertraulichkeit Gber Inhalt und das Konditionsgeflige dieses Vertrages und tber die bei dessen
Abwicklung gewonnenen Erkenntnisse.

18.2 Die Vertraulichkeit gilt auch Gber die Beendigung des Vertragsverhaltnisses hinaus.

18.3 Wenn eine Vertragspartei dies verlangt, sind die von ihr Gbergebenen Unterlagen nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses an
sie herauszugeben, soweit die andere Vertragspartei kein berechtigtes Interesse an diesen Unterlagen geltend machen kann.

18.4 Presseerklarungen, Auskinfte etc., in denen eine Vertragspartei auf die andere Bezug nimmt, sind nur nach vorheriger
schriftlicher Abstimmung — auch per Email — zuléssig. Ungeachtet dessen darf der Anbieter den Kunden auf seiner Web-Site oder in
anderen Medien als Referenzkunden nennen und die erbrachten Leistungen im Rahmen der Eigenwerbung vervielfaltigen und
verbreiten sowie zu Demonstrationszwecken &ffentlich wiedergeben und auf sie hinweisen, es sei denn, der Kunde kann ein
entgegenstehendes berechtigtes Interesse geltend machen.

18.5 Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass Email und Internet ein offenes Medium ist. Der Anbieter Gbernimmt keine Haftung
fur die Vertraulichkeit von Emails und des Internets. Auf Wunsch des Kunden kann die E-Mail-Kommunikation Uber andere Medien
gefuhrt werden.

18.6 Der Anbieter und der Kunde werden Dritte, insbesondere Subunternehmer, freie Mitarbeiter, etc. ebenfalls zur Geheimhaltung
zu verpflichten.

19. Datenschutz

19.1. Der Anbieter ist berechtigt, die den konkreten Auftrag betreffenden Daten zu speichern und diese Daten nach MaBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen fir betrieblichen Zwecke zu verarbeiten und einzusetzen. Der Kunde wird hiermit davon unterrichtet,
dass der Anbieter seine vollstdndige Anschrift sowie weitere, im Laufe des Vertragsverhaltnisses dem Anbieter gegentiber gemachte
Angaben in maschinenlesbarer Form speichert und fir Angaben, die sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet. Andere
Daten, die der Anbieter im Rahmen des Vertrages zu anderen Zwecken erhebt, speichert und nutzt sind nicht personenbezogen.
19.2. Die Weitergabe an Dritte ist zuldssig, wenn und soweit dies — etwa bei der Anmeldung von Domains 0.4. — Gegenstand des
Vertrages ist.

20. Schlussbestimmungen

20.1 Erfullungsort ist mangels anderer Vereinbarung der Ort der Niederlassung des Anbieters.

20.2 AusschlieBlicher Gerichtsstand fur alle aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar und mittelbar sowie Gber sein Entstehen und
seine Wirksamkeit entspringenden Rechtsstreitigkeiten ist Nurnberg. Dies gilt auch fur Streitigkeiten aus das Vertragsverhaltnis
betreffenden Urkunden, Wechseln und Schecks. Der Anbieter hat jedoch das Recht, den Kunden vor dem Gericht an dessen Wohn-
bzw. Geschaftssitzes in Anspruch zu nehmen.

20.3 Fur alle sich aus dem Auftrag und seiner Abwicklung ergebenden Rechtsfragen gilt deutsches Recht unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage Gber den internationalen Warenkauf.

20.4 Sollten aus irgendeinem Grunde eine oder mehrere Einzelbestimmungen dieser AGB unwirksam sein, so wird dadurch die
Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht beriihrt.

Soweit diese AGB Regelungslicken aufweisen, sollen diese durch eine Regelung gefiillt werden, die dem wirtschaftlichen Zweck des
Vertrages Rechnung tragt.

20.5 Sollte in Einzelvertragen von diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) abweichende Regelungen zwischen den
Parteien getroffen worden seien, gehen diese einzelvertraglich vereinbarten Regelungen diesen AGB vor.

Stand Januar 2009
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